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：         壹、報告事項： 

一、 報告本府 113 年 2 月 6 日縣務會議紀錄。 

二、 縣務會議議案暨主席指示事項執行情形： 

(一) 聯合國教科文組織 2015 年發表「仁川宣言」，公布「2030

教育願景」的行動方案，希望透過資通訊科技，確保包容與

公平的優質教育，讓全民可享終身學習的機會。請教育處持

續努力打造數位校園與智慧教室，例如發展 AI 教學計畫與

推動 STEAM 教學，113 年努力目標先在五六七年級教室安裝

觸控大屏，再逐步往低年級安裝。 

    主席裁示：解除列管。 

(二) 繼碳邊境調整機制(CBAM，俗稱碳關稅)後，企業關於盡職調

查法已然迎面而來，歐美相繼立法，人權將成為全球供應鏈

最新的法律必考題，台灣已被蘋果、思科點名是「強迫勞動

高風險國」。歐盟議會也將完成「人權盡職調查」的立法，

2026 年後歐盟大型企業會將供應鏈的童工、強迫勞動等人權

議題納入法定稽查範圍。請工商發展處與勞青處積極輔導縣

內廠商妥適因應將來的企業人權盡職調查報告，特別是工作

與勞動條件保障、反歧視/反騷擾、使用者隱私保護等三大

人權風險。 

主席裁示：解除列管。 

(三) 為落實智慧治理，提供民眾更方便、更效率、更多元的規費

繳納管道，許多縣市戶政事務所已經開辦多元行動支付方

式，民眾可選擇以現金、悠遊卡、信用卡及行動支付繳納戶

政規費，戶政便民服務再升級。請民政處研究除了悠遊卡繳

納戶政規費服務，再增加信用卡及行動支付功能，提供民眾

使用國內銀行信用卡繳費，或以行動裝置（手機）綁定信用

卡，即可用 Apple Pay、Google Pay、Samsung Pay 等 3 項

行動支付方式繳規費，讓縣民朋友們享有優質、便利且快速

的支付服務。 

主席裁示：解除列管。 

(四) 根據管理學公平理論、雙因子理論或是員工滿意度模式，沒

有滿意的員工就沒有滿意的顧客，工作滿意度也是 2023 年

IMD 智慧城市調查 141 城市，民眾認為最迫切的四大優先問

題之一。而苗栗縣民就是縣府服務的顧客群，提升縣民對施

政滿意度的前提即是提升縣府員工工作滿意度。請計畫處調



查研究如何提高員工的工作滿意度，作為推動縣政躍進的基

礎。 

主席裁示：解除列管。      

三、 計畫處報告：提報本府縣務會議列管「重大建設計畫執行情 

                形」，報請公鑒。 

    主席裁示： 

1. 編號 9苑裡鎮新建綜合式休閒全民運動館：教育處執掌部

份解除列管。          

2. 編號 11(四) 112 年度獅潭鄉百壽村圳頭道路及百壽道路

改善工程：解除列管。 

3. 餘准予備查。 

四、 行政處報告：提報本府一週新聞輿情暨處理建議彙整表乙份 

               ，報請公鑒。 

主席裁示： 

1. 編號 3頭份山坡地「超挖」縣府開罰 30 萬 

主席：先加蓋植生網預防土壤裸露造成土石流。 

2. 餘准予備查。 

貳、 討論提案： 

衛生局：「苗栗縣私立老人福利機構獎勵辦法」廢止案，提請審 

議。            

  決議：照案通過。 

參、 各鄉鎮市公所提案(無)。 

肆、 交換意見(無)。 

伍、 主席裁示：     

一、 在全球化與數位化的浪潮下，國際觀已成為必要的生存技

能，透過國際教育讓苗栗縣的莘莘學子在國際學生能力評量

計畫(PISA)中，培養出學生的國際素養，成為世界公民的一

份子。請教育處鼓勵偏鄉國中小主動提出教案，向教育部「國

際學伴」計畫申請補助，讓偏鄉國中小學生有多元學習機會，

每週透過視訊或活動與國內的外籍大學生進行生活化英語學

習。此外，請教育處規劃讓家長負擔部分金額，以增加國際

交流名額讓更多學生有機會參與，學生家長經濟如確有困難

則另予專案補助。 

二、 新的一年各大媒體、學術研究機構、全國性團體協會陸續會

做各項議題性民意調查或研究分析，請各業管局處提供資料



時務必要求周延完備，並請寬留時限簽會計畫處協助檢視

後，陳送一層核可再行送出，以免影響本縣整體成績排名。 

三、 「國土計畫法」實施後，內政部將重新劃設國土功能分區，

苗栗縣幅員遼闊，山坡地比例高，許多土地多會被劃為國土

保育區，民眾憂心土地權益受影響，陳情不斷。請工商發展

處參考其他縣市做法，在不違反相闗法令下，同時具備下列

三種條件：須為私人土地、農牧用地夾雜國保地以及未在地

質敏感區，將原劃為國土保育地的土地改劃為「農三」用地，

以保障農民權益。 

四、 為了照顧老人福利及長照服務，各鄉鎮必須建立社區式長照

服務，以提供多元化服務。請社會處結合社區發展協會辦理

社區關懷據點、長青學院；教育處辦理樂齡終身學習；以及

衛生局（長照中心）辦理 C級巷弄長照站、中西醫駐點服務；

農業處協助社區申請農村社區綠色照顧計畫，邁進以「社、

教、農、衛，共享社區農場」核心理念規劃健康社區，打造

連續型(從社區據點、日照中心到長照機構)鄉村綠色照顧中

心。 

五、 各衛生所主任應主動且落實鄉親服務，尤其現今年長者人口

越來越多，利用衛生所人員、設備的需求也增多，需透過公

所、代表、村里長的協助讓長者走進衛生所，各界捐贈設備

才能發揮作用;有的衛生所主任很熱心，有計畫的推動工作表

現可圈可點，但有的主任與公所、村里長、代表、社區有些

脫節應加以改進，如果衛生所主任站不出來，將會考慮調整

職務。 

六、 請各局處長於處務會議時轉達，當同仁於職場遇有不公平或

委曲，逕向媒體投訴不一定是好的解決方法，可以透過協助

管道申訴，獲得更好的處理結果。  

七、 新的一年新的希望是，本府同仁服務民眾時，記得要面帶笑

容，讓洽公的鄉親感到親切，不會感覺像冷衙門似的。 

陸、散會：上午 8時 33 分。 

                                                                                                                        


