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托嬰中心 等第 備註 

私立正一托嬰中心 特優  

大千醫院附設苗栗縣私立托嬰中心 特優  

私立好時光托嬰中心 優  

私立采圓托嬰中心 優  

苗栗市托育公共家園 優  

私立小貝貝托嬰中心 甲  

私立小天使托嬰中心 甲 新立案，自願參加評鑑 

私立幼芯托嬰中心 甲  

私立惠揚寶貝托嬰中心 甲  

私立彩虹森林托嬰中心 乙  

私立惠揚親親托嬰中心 乙  

私立貝比雅托嬰中心 - 新立案，未參加評鑑 

私立佳佳寶貝托嬰中心 - 新立案，未參加評鑑 

私立芝麻村藝術托嬰中心 - 新立案，未參加評鑑 

私立童心寶貝屋托嬰中心 - 新立案，未參加評鑑 

頭份公辦民營托嬰中心 - 新立案，未參加評鑑 



托嬰中心 等第 備註 

私立彩虹森林 

托嬰中心 
乙 

優點： 

    餐點依規定留樣儲存，標示清楚 

建議： 

 ◆行政管理： 

    1.會議缺乏實際討論現況 

    2.有關申訴管道不夠周密 

 ◆托育服務： 

    1.教室及活動室無防撞貼條;沒有落實人員請假及代班制度 

    2.托育教室內的幼兒座椅與幼兒年齡層不符,建議貼購幼兒安全扶手椅；部分教玩具放置於收納籃及幼兒水杯置放高度過高幼兒無法支持幼自由取 

      用；活動空間光度低於 350 米燭光 

    3.無完整的定期清潔及維護記錄，環境及教玩具清潔記錄需分開執行，教玩具清潔內容需分類，維修汰換無完整記錄 

    4.嬰幼兒觀察記錄及學習狀況不完整、沒有建立幼兒生活自理的機會。 

    5.與嬰幼兒家長家長親職之能活動，無表單記錄 

 ◆衛生保健： 

    1.嬰幼兒頭圍應該每季檢查一次，非每半年一次。  

    2.嬰幼兒發展篩檢紀錄應將結果分發給家長，並簽名繳回回條。 

    3.有病毒流程資料，但未呈現給衛生所其通報單。 

    4.無託藥委託單，委託餵藥家長應該提供醫囑，托育人員餵藥應簽寫全名以示負責。 

    5.藥品不建議放在門邊，以免影響品質。 

    6.咳嗽藥水和解熱鎮痛藥水沒有醫囑亦沒有用藥人姓名，用藥安全應該加強。 

    7.冰箱內的藥品雖然有與食物分開存放，仍建議藥品裝入有蓋盒內，。 

    8.餐點應以當季食材為主。不提供甜點檸檬愛玉、仙草粉圓湯、油炸品油豆腐、雞絲麵、肉酥、不使用味精、米酒、罐頭食品、菜乾等 

    9.食品、罐頭、食品瓦斯罐、垃圾袋等物品建議標示清楚分開儲存置放。 

    10.小魚乾、花椒醬已過期、蔬菜未標示購買日期、豬大骨頭請分裝整齊擺放。 

    11.生熟食砧板重疊掛置，衛生堪慮。 

    12.嬰幼兒寢具沒有通風設備。 

    13.教玩具繩子長度過長，嬰幼兒生命安全堪慮。 

    14.教玩具雖有定期清洗紀錄但過於籠統記錄，建議分類紀錄，建議分項如感官教育教具、大肢體活動教具、積木、手指機能教具等、環境清洗項目 

       建議增加牆面清潔。 



私立小貝貝 

托嬰中心 
甲 

 

 

 

優點： 

    1.師生比優於衛福部托嬰照顧人力比率。 

    2.腸病毒通報流程作業非常清楚，不僅有衛生所資料、通報資料，後續追蹤資料建檔相當完整。 

建議： 

◆行政管理： 

    1.有關公文內容宜傳閱工作人員周知 

    2.資源請更新(例如通報、窗口及新資源等) 

◆托育服務： 

    1.托育教室內的幼兒座椅與幼兒年齡層不符,建議貼購幼兒安全扶手椅；部分教玩具放置於收納籃及幼兒水杯置放高度過高幼兒無法支持幼自由取用 

     ；教室空間光度低於 350 米燭光。 

    2.較無完整的定期清潔及維護記錄，環境及教玩具清潔紀錄需分開執行，教玩具清潔內容需分類，維修汰換無完整記錄。 

    3.嬰幼兒觀察紀錄及學習狀況需要再加詳細完整。 

    4.與嬰幼兒家長家長親職之能活動，表單紀錄需完整。 

    5.沒有建立幼兒生活自理的機會。 

◆衛生保健： 

    1.頭圍超過一季測量，亦沒有登錄於生長曲線圖。 

    2.委託用藥應該連同醫囑(藥袋)帶入中心，家長不能僅帶來單包藥粉。 

    3.建議用藥委託單部分文字需要修改以讓家長更了解用藥安全與委託餵藥應注意事項。 

    4.雖然目前無人用藥，但冰箱內仍需要保留放置藥品空間。 

    5.九個月大嬰幼兒不應再提供糊狀副食，建議給予丁狀物以利咀嚼練習。 

    6.嬰兒奶瓶蓋不重疊放置，以免交叉感染。 

    7.寢具櫃沒有通風設備。 

    8.教玩具雖有定期清洗紀錄但過於籠統記錄，建議分類紀錄，建議分項如感官教育教具、大肢體活動教具、積木、手指機能教具等項目 



私立惠揚寶貝 

托嬰中心 
甲 

優點：  

    1.部分教室師生比 1:4，優於衛福部托嬰照顧人力比率 

    2.落實兒童健康手冊內容，嬰幼兒預防接種及健康檢查確實記錄在健康記錄卡。 

建議： 

◆行政管理： 

    1.會議內容多為行政布達，缺乏溝通及討論。 

    2.相關公文未傳閱工作人員周知 

    3.中心人員流動率高 

    4.有關危機事件處理未有通知主管機關程序、危機事件通報僅有主任核章 

    5.有關家長滿意調查為勾選式表單，無法完整呈現家長回饋 

◆托育服務： 

    1.部分教玩具放置高度過高無法支持幼兒自由取用。 

    2.無完整的定期清潔及維護記錄，環境及教玩具清潔記錄需分開執行，教玩具清潔內容需分類，維修汰換無完整記錄。 

    3.嬰幼兒觀察記錄及學習狀況不完整。 

    4.沒有完整協肋家長提供嬰幼兒個別化的生活習慣養成記錄；針對特殊議題無完整記錄。 

◆衛生保健： 

    1.頭圍未依照規定每季測量。 

    2.餵藥籃內不應放非藥品之雜物、冰箱內無規劃藥品放置空間。 

    3.托嬰中心不應與幼兒園共用菜單，建議另行設計適合托嬰嬰幼兒菜單。建議原菜單內容物-麥克雞塊、培根、酥炸魚排等菜單更換。 

    4.一歲以上的孩子建議提供軟飯或乾飯以利咀嚼練習。 

    5.廚房冰箱冷凍室溫度不足。 

    6.廚房未備有水果砧板和水果刀。每日切水果工作應該由廚工進行處理，除非教學的必要性，托育人員應以托育活動為主。 

    7.廚房環境設備老舊建議編列預算整修。 

    8.教室餐檯雜亂請改進。 

    9.嬰兒室嬰兒寢具沒有通風設備;嬰幼兒教室寢具放置邊角陽台處不太適合，應加裝置物櫃。 

    10.二樓嬰兒教室門建議修改為部分落地強化玻璃，以利進出開關門時看得見門邊的爬行兒，降低撞傷爬行兒的可能性。 

    11.嬰兒室教室軟墊隔板過高，托育人員跨越時有被絆倒的危險性。 

    12.建議嬰兒不予趴睡以免發生意外。 

    13.托育人員餵奶時頸椎和後背沒有支撐，請加強設備。 

    14.二樓戶外遊樂設施圍欄高度不夠建議增高以防兒童攀爬墜落 

    15.清潔用品存放在隔壁幼兒園需要時再向幼兒園請領，應該要有請領單並建議專人管理。 

    16.保健箱棉花棒請購買滅菌棉花棒。 

    17.教玩具雖有定期清洗紀錄但過於籠統記錄，建議分類紀錄，建議分項如感官教育教具、大肢體活動教具、積木、手指機能教具等項目 



私立惠揚親親 

托嬰中心 
乙 

 

 

優點：  

    嬰幼兒睡墊一張一張間隔分開，相當衛生。 

建議： 

◆行政管理： 

    1.會議內容多為行政布達，缺乏溝通及討論。 

    2.清冊不全，無檢查紀錄 

    3.未呈現相關公文處理及傳閱情形 

    4.傷害事故並不等於危機事件，宜有更細緻的處理流程 

◆托育服務： 

    1.沒有完整落實人員請假及代班制度表單不明確。  

    2.部分教玩具放置高度過高幼兒無法支持幼自由取用。 

    3.部分教室教玩具無達到嬰幼兒人數的三倍、無完整的定期清潔及維護記錄，環境及教玩具清潔記錄需分開執行，教玩具清潔內容需分類，維修汰換 

      無完整記錄。 

    4.嬰幼兒觀察記錄及學習狀況不完整。 

    5.沒有完整協肋家長提供嬰幼兒個別化的生活習慣養成記錄；針對特殊議題無完整記錄。 

    6.沒有建立幼兒生活自理的機會。 

◆衛生保健： 

    1.餵藥後托育人員應該簽寫全名。 

    2.餵藥紀錄應該清楚分年度和分班裝訂呈現。 

    3.冰箱內未備有留存放置藥品空間。 

    4.餐點表出現不合宜的餐點如福菜、雞絲麵、冬瓜茶、綠豆湯、仙草蜜請修正。 

    5.母乳冰箱冷凍庫溫度不足。 

    6.廚房紗門備而不用等同沒有設備。 

    7.嬰幼兒寢具沒有通風設施。 

    8.保健箱棉花幫請購買滅菌棉花棒。 

    9.清潔劑、殺蟲劑等用品都是向惠揚幼兒園請領，請議建立請領表單，並有專人管理 

    10.教玩具雖有定期清洗紀錄但過於籠統記錄，建議分類紀錄，建議分項如感官教育教具、大肢體活動教具、積木、手指機能教具等項目 



私立幼芯 

托嬰中心 
甲 

優點：  

    1.護眼教學不錯 。 

    2.部分教室師生比 1:4，優於衛福部托嬰照顧人力比率。 

    3.電訪表記錄完善。 

    4.冰箱生熟食分類清楚整齊乾淨。 

    5.冰箱冷凍庫肉品包裝平整乾淨。 

建議： 

◆行政管理： 

    1.設施設備未有定期檢查及維修紀錄 

    2.提供家長相關申訴管道及處理追蹤情形 

◆托育服務： 

    1.托育教室內的門沒有防夾設置，三樓櫃體邊緣沒有加設防撞條建議加設；教室內沒有擺放充足的教玩具，教玩具都放置收納櫃內無法支持幼自由取 

      用；活動空間光度低於 350 米燭光。 

    2.無完整的定期清潔及維護記錄，環境及教玩具清潔記錄需分開執行，教玩具清潔內容需分類，維修汰換無完整記錄。 

    3.與嬰幼兒家長家長親職之能活動，無完善的提供個別化的生活習慣及部分表單記錄不完整或沒有記錄。 

    4.沒有建立幼兒生活自理的機會。 

◆衛生保健： 

    1.嬰幼兒每月身體健康檢查未呈現在生長曲線圖上。 

    2.建議隔離區平常不使用，以防止再被污染。 

    3.部分年度腸病毒通報結果沒有存檔無法看出是否通報。 

    4.建議菜單豐富多元，確保嬰幼兒能獲得充足營養。 

    5.冰箱的冷藏室和冷凍庫溫度不夠恐影響食材的新鮮度。 

    6.未用完蔬菜應貼上進貨日期。 

    7.水果刀具勿與清潔物品放置同空間。 

    8.廚房用垃圾桶請改以腳踏式垃圾桶，以確保手部衛生。 

    9.嬰幼兒寢具櫃密閉式通風不良。 

    10.環境中置放於高處的物品要固定（木頭椅子幫寶椅）以免地震搖晃時物品掉落砸傷嬰幼兒。 

    11.放置廚房櫃下的清潔用品，請張貼標誌，並有專人管理。 

    12.教玩具雖有定期清洗紀錄但過於籠統記錄，建議分類紀錄，建議分項如感官教育教具、大肢體活動教具、積木、手指機能教具等項目 



私立正一 

托嬰中心 
特優 

 

 

 

優點：  

    1.特殊個案服務有完整記錄與協助 

    2.保健箱依照衛生所規定藥品齊全，且消耗補充登錄清楚。 

    3.落實發展篩檢並將結果通知家長以進一步進行個案矯治。 

    4.提供無刺優質蛋白質魚給中心孩子食用。 

    5.廚房寬敞通風。 

    6.教玩具清潔記錄完整清楚。 

建議： 

◆托育服務： 

    1.教玩具與材料，無完整的定期清潔及維護記錄，環境及教玩具清潔記錄需分開執行，教玩具清潔內容需分類，維修汰換無完整記錄。 

    2.沒有建立幼兒生活自理的機會。 

    3.與嬰幼兒家長家長親職之能活動，無完善的提供個別化的生活習慣及部分表單記錄不完整或沒有記錄；親職教育活動記錄需完整。 

◆衛生保健： 

    1.紀錄單增加時間登記欄位。 

    2.上午點心和中餐蔬菜不重覆，要多元性。 

    3.建議依照月齡提供合宜大中小丁狀食物，以幫助進行咀嚼練習。 

    4.廚房冰箱冷藏室溫度不足。 

    5.廚房冰箱生熟食未分開存放。 

    6.嬰幼兒茶杯請分開存放。 

    7.寢具收納櫃有通風孔，建議加裝紗網以防止蚊蟲進入。 

    8.三樓空間辦理抓周活動時孩子進入該空間，建議放置清潔劑櫃子加鎖。 



私立好時光 

托嬰中心 
優 

優點：  

    1.師生比 1:4，優於衛福部托嬰照顧人力比率。 

    2.有系統的課程規劃提供新進托育人員參考 

    3.廚房明亮、通風、清潔。 

    4.聘有專任廚務工作人員。 

    5.員工激勵方案值得嘉許。 

    6.危機事件處理流程及紀錄完整。 

    7.防災演練確實。 

建議： 

◆托育服務： 

    1.空間規劃能支持嬰幼兒自行使用(例如水杯及生活自理部分)，部分教室教玩具無法提供嬰幼兒自由使用。 

    2.各班教、玩具與圖畫書數量未達收托嬰幼兒人數之三倍(總數量是夠的,但教室內沒有呈現，必須由托育老師以借用方式才能提供嬰幼兒使用教玩具 

     ，無法建議嬰幼兒自由探索機會）、教玩具與材料，無完整的定期清潔及維護記錄，環境及教玩具清潔記錄需分開執行。 

    3.沒有建立幼兒生活自理的機會(例如水杯置放區無法提供幼兒自由使用)。 

  其他建議： 

    1.任何表單主管簽名要押日期。 

    2.課程設計建議依嬰幼兒五大發展領域設計,不要只限於部分發展。 

◆衛生保健： 

    1.托育人員詳閱過資料（用藥委託辦法和疑似感染個案處理流程圖）除了簽名之外應該要簽上完整的年月日以為後續資料追蹤。 

2.藥品不存放在冰箱門，以確保藥品品質。 

3.下午點心建議不提供甜點如綠豆西米露，請提供飽足感的點心以供活動量大的幼兒補充體力。 

4.建議中心要提供水果以補充每日所需的維生素 C。 

5.餐點烹調方式過軟，勿長期提供糊狀物，應該依依照嬰幼兒發展給予丁狀物以咀嚼練習的機會。 

6.哺乳冰箱和廚房冰箱冷凍庫溫度未達標準。 

7.廚房冷凍庫肉品、青菜類未標示購買日期。 

8.食材如五穀雜糧類要購買有標示有效日期的小包裝，不購買大包裝再分裝使用以確保食材的新鮮度。 

9.目前立案 46 人收托 44 人，未來收托量將上看 70 名嬰幼兒，建議購買高溫消毒櫃以進行餐具消毒。 

10.嬰兒室的寢具皆放在嬰兒床上不收納，安全性堪慮；另外，幾位尚留在嬰兒室的大孩子其寢具堆疊一起相當不衛生，建議施作個人寢具櫃 

11.清潔劑置放在幼兒廁所內開放空間，幼兒容易接觸，請迅速移除或加設能上鎖隔間門片。 

12.食材和清潔用品請領建議分開登記並置專人管理。 

    13.教玩具雖有定期清洗紀錄但過於籠統記錄，建議分類紀錄，建議分項如感官教育教具、大肢體活動教具、積木、手指機能教具等項目 



私立小天使 

托嬰中心 
甲 

新立案，自願參加評鑑 

優點：  

1.設有室內空氣指數設備並調節室內空氣維護嬰幼兒托育環境的空氣品質 

2.腸病毒後續追蹤處理記錄清楚 

3.採用綠建築裝潢健康看得見，家長安心，中心孩子的福氣。 

4.保健箱保健物品齊全 

建議： 

◆行政管理： 

1.建議增加提供家長申訴管道 

2.有關危機事件處理缺少明確處理相關流程 

3.電訪內容偏單一事件，未有家長對中心評價或回饋 

◆托育服務： 

1.空間規劃能支持嬰幼兒自行使用(例如水杯及生活自理部分)，部分教室教玩具無法提供嬰幼兒自由探索機會。 

2.各班教、玩具與圖畫書數量未達達收托嬰幼兒人數之三倍、教玩具與材料，無完整的定期清潔及維護記錄，環境及教玩具清潔記錄需分開執行，教 

  玩具清潔內容需分類，維修汰換無完整記錄。 

3.沒有建立幼兒生活自理的機會。 

4.與嬰幼兒家長家長親職之能活動，無完善的提供個別化的生活習慣及部分表單記錄不完整或沒有記錄 

5.協助及教導家長執行嬰幼兒個別化的生活習慣養成沒有完整的記錄。 

6.提供個別親職輔導親職教育活動記錄需完整記錄。 

其他建議: 

1.表單簽名需中文姓名,而不要使用英文名字，另外請落實主管簽名並押日期。 

2.課程設計建議依嬰幼兒五大發展領域設計,不要只限於部分發展。 

3.電訪記錄不要只有單向通知，而需有家長回應之記錄。 

◆衛生保健： 

1.表單簽名應該簽全名。 

2.建議發展篩應該進行後續追蹤處理才了解如何為孩子進行協助。 

3.餵藥委託單建議加入在中心內僅餵「醫生處方簽或醫囑」藥以確保用藥安全，餵藥後托育人員需要簽寫全名以示負責。 

4.一歲以上嬰幼兒，請提供軟飯或飯，減少稀飯提供以給予咀嚼練習機會。 

5.廚房冰箱冷凍庫冷度不足、母乳勿存放冰箱門容易變質。 

6.插座設置接近地面且延長線在嬰幼視線高度相當危險。 

7.大桶酒精建議移入後方儲藏空間，勿放在孩子可能接觸的區域，並應有專人建表管理 

    8.教玩具雖有定期清洗紀錄但過於籠統記錄，建議分類紀錄，建議分項如感官教育教具、大肢體活動教具、積木、手指機能教具等項目 



私立采圓 

托嬰中心 
優 

 

 

 

 

 

優點： 

    1.部分教室師生比 1:4，優於衛福部托嬰照顧人力比率。 

    2.發展篩檢單印製彩色版資料清楚易讀。 

    3.嬰幼兒餵藥記錄相當完整。 

    4.冰箱肉品保存相當良好。 

    5.教玩具清潔記錄完整清楚。 

    6.親師溝通、親職教育、家長意見等辦理情形都執行很好  

建議： 

◆行政管理： 

    文處理流程完整，惟傳閱工作人員情形可再加強 

◆托育服務： 

    1.空間規劃能支持嬰幼兒自行使用(例如水杯及生活自理部分)。 

    2.教玩具與材料，無完整的定期清潔及維護記錄，環境及教玩具清潔記錄需分開執行，教玩具清潔內容需分類，維修汰換無完整記錄。 

    3.針對嬰幼兒的特殊議題，無提供家長個別親職輔導。 

◆衛生保健： 

    1.篩檢記錄中老師的記錄書寫應該要與配合嬰幼兒發展書寫內容。 

    2.八個月以下嬰兒建議要排給副食品單，以做為日後餐點調整之依據。 

    3.廚房冰箱冷凍庫溫度冷度不足。 

    4.生食砧板發黑老舊，請更換 

    5.廚房檯面照明度光線不足。 

    6.二樓後面教室光線過亮影響孩子午睡健康，應補強遮光設備。 

    7.清潔用品應加強消進貨單管理單。 



大千醫院附設 

苗栗縣私立 

托嬰中心 

特優 

 

 

 

優點：  

    1.跨團隊的合作優勢(利用原醫院各司室資源)。 

    2.由大千醫院提供的跨團隊合作，給予中心運作一大助力。 

    3.室內空間寬敞、光線充足明亮。 

    4.棉被櫃不僅通風，並裝設有防蟲設備，衛生看得見。 

    5.保健箱內各物品相當充足。 

建議： 

◆行政管理： 

    1.有關維修品項可表列呈現 

    2.電訪內容偏重孩子個人狀況，缺乏對中心服務品質、環境及活動等回饋 

◆托育服務： 

    1.教玩具與材料，無完整的定期清潔及維護記錄，環境及教玩具清潔記錄需分開執行，教玩具清潔內容需分類，維修汰換無完整記錄。 

    2.沒有嬰幼兒學習生活自理並養成良好生活習慣的機會。 

  其他建議: 

    1.請落實主管簽名並押日期。 

    2.課程設計建議依嬰幼兒五大發展領域設計,不要只限於部分發展。 

    3.於活動區的教玩具需符合嬰幼兒年齡及安全性。 

◆衛生保健： 

    1.嬰幼兒健康記錄卡應該要建立填寫日期及建立人簽名。 

    2.發展篩檢進行追蹤並獲得家長回饋，可惜沒有看到矯治結果 

    3.聯絡本家長委託用藥欄建議刪除：依家長交代用藥及午點心餵藥。 

    4.冰箱 2 台建議藥品與母乳冰箱共用比與廚房冰箱共用更衛生乾淨。 

    5.一歲以上嬰幼兒下午點心偏單樣並應減少甜點，以提供嬰幼兒活動所需營養和熱量。 

    6.母奶專用冰箱無溫度記無法測出正確溫度。 

    7.清潔劑和殺蟲劑登物品應有專人管理並建立消進貨單。 

    8.教玩具雖有定期清洗紀錄但過於籠統記錄，建議分類紀錄，建議分項如感官教育教具、大肢體活動教具、積木、手指機能教具等項目。 



苗栗市托育 

公共家園 
優 

 

 

 

 

優點：  

    1.發展篩檢資料使用 A3 彩色資料相當清楚易讀。 

    2.發展特殊個案轉介相關單位，並有來自轉介中心社工員和督導的處理回覆。 

    3.家園雖小，但仍聘有專任廚工，減輕托育人員和主任工作量和降低工作壓力。 

    4.保健箱裡內容物品相當齊全。 

建議： 

◆行政管理： 

    家長手冊與報名表切結書不符 

◆托育服務： 

    1.托育人員假單需落實主管簽名。 

    2.教玩具與材料，無完整的定期清潔及維護記錄，環境及教玩具清潔記錄需分開執行，教玩具清潔內容需分類，維修汰換無完整記錄。 

    3.針對嬰幼兒的特殊議題，提供家長個別親職輔導記錄不完整。 

  其他建議： 

    1.落實主管簽名並押日期。 

    2.所有記錄建議需有備份及彙整。 

    3.主管及托育人員定期查看監視器，並記錄觀後的檢討事項。 

◆衛生保健： 

    1.資料和表格都是沿用母機構的，建議修正為苗栗市公共家園全銜。 

    2.下午點心單樣化給予甜點，建議給予營養餐點，以提供孩子足夠的營養和熱量。 

    3.備有母乳冰箱但是沒有插電，無法確認溫度。 

    4.刀具重疊放置應提供有距離的放置空間。以免交叉感染。 

    5.廚房未設有紗門及抽油煙機。 

    6.教玩具雖有定期清洗紀錄但過於籠統記錄，建議分類紀錄，建議分項如感官教育教具、大肢體活動教具、積木、手指機能教具等項目。 

    7.廚房裡面幼兒餐桌椅建議納入廚房環境清潔單。 

 


