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1、目的：苗栗縣政府（以下簡稱本府）為使本府員工獲得適當的個人資料保護相關訓練，以達成個人資料保護管理目標與成效，特訂定本程序。

2、範圍：凡與個人資料管理系統相關人員之新人及在職教育訓練均屬之。
3、權責：
1.1 新人教育訓練：本府人事處。

1.2 年度例行性訓練：本府人事處。

1.3 資訊安全宣導訓練：本府計畫處。

1.4 其他個人資料訓練：本府需求單位辦理。
1.5 個人資料鑑別及盤點與風險評估管理程序教育訓練：本府行政處。

4、定義：
   4.1內部人員：包含編制內正式員工、約聘(僱)人員、臨時人員、臨時工程助理員、工友、

技工、駕駛、約用人員及測量助理。

4.2委外(或人力派遣)人員：因業務需要，長時間派駐在本府辦公區域、機房區域活動之外部人員。  

5、作業內容：
5.1依本府人事處「苗栗縣政府人事處人事業務標準作業流程」、「公務人員訓練進修法」及「公務人員訓練進修法施行細則」辦理。
5.2訓練時機：
5.2.1新人教育訓練，由本府人事處辦理。

5.2.2年度例行性訓練，由本府人事處辦理。

5.2.3發生重大個人資訊安全事件，由本府計畫處辦理。

5.2.4其他各單位認定有個人資料訓練需求時，由本府需求單位辦理。
5.3訓練內容：
訓練內容可包含但不限於下列項目：
5.3.1個人資料保護法、個人資料保護法施行細則與案例宣導

5.3.2個人資料資料流分析(含衝擊分析)及個人資料盤點教育訓練
5.3.3個人資料暨資安風險管理及風險評鑑教育訓練
5.3.4個人資料管理制度稽核暨委外管理教育訓練

5.3.5個人資料侵害事故之緊急應變教育訓練
5.4個人資料保護教育訓練內容之安排，應依內部人員及委外人員工作角色及業務內容為基礎，並以適當方式評估訓練成果。
5.5個人資料安全事故處理結果，在無牽涉個人隱私與業務機密之情況，應由各單位個人資料保護管理專人提報個人資料保護管理執行小組副召集人定期彙整並公告於內部網站，描述事故發生原因、過程、處理方式、改善與注意事項等，作為內部個人資料宣導及事故預防之參考資訊。
6、相關文件： 
1.6 苗栗縣政府人事處人事業務標準作業流程
1.7 公務人員訓練進修法
1.8 公務人員訓練進修法施行細則
7、使用表單：無。
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